VIEDMA, 7.2 MAY 2007

VISTO el Expediente N° 53619 —S- 06 del Registro del Ministerio de
Salud, por el cual se tramita la aprobacién de las Normas de Habilitacion de una Unidad de
Oncologia Clinica, y:

CONSIDERANDO:
Que las Politicas de Salud tienen por objetivo primero y primordial

asegurar el acceso de todos los habitantes a los servicios de salud;

Que en el marco del Plan Federal de Salud, el Ministerio de Salud de
la Provincia de Rio Negro, desarrolla el Programa Nacional de Garantia de Calidad de la
Atencion Médica, en el cual se agrupan un conjunto de acciones destinadas a la calidad de
la prestacion en los servicios;

Que entre dichas acciones se encuentra la elaboracion entre otras, de
las Normas de Habilitacion de una Unidad de Oncologia Clinica;

Que el equipo técnico que se desempefia en el Ambito de la Direccion
General de Fiscalizacion se ha abocado a la elaboracién de dicha Norma adhiriendo a la
Normativa Nacional, efectuando las modificaciones necesarias en relacion a las areas
médico-arquitectonicas, a los efectos de su adecuacion a la realidad rionegrina;

Que la Direccion General de Asuntos Juridicos ha tomado
intervencion en los asuntos de competencia;

Que a los fines de poner en funcionamiento la presente normativa
~ resulta imprescindible sancionar la norma legal respectiva;

Que el presente se encuadra en los Articulos 11° Inciso 2 y 16° de la
Ley 2570;

/ Que la suscripta esta facultada para dictar la presente conforme a
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la Ley de Ministerios N° 4002 , Decretos N° 1633 /05 y 351/07;

Por ello:

LA PRESIDENTE A CARGO DEL CONSEJO PROVINCIAL DE SALUD
PUBLICA
AD REFERENDUM DEL CONSEJO PROVINCIAL DE SALUD PUBLICA
RESUELVE

Articulo 1°.- Aprobar las Normas de Habilitacion de una Unidad de
-------------- Oncologia Clinica que figura como Anexo I de la presente y el
Instrumento para su aplicacion que figura como Anexo II.-

Articulo 2°.- Incorporar las Normas que se aprueban en el articulo
-------------- precedente, al Programa Provincial de Garantia de Calidad de los

Servicios de Salud.-

Articulo 3°.- Difundir a través del Programa Provincial de Garantia de
-------------- Calidad de los Servicios de Salud la presente Norma, a fin de asegurar
el maximo conocimiento y aplicacion de la misma.-

Articulo 4°.-Registrese, comuniquese, publiquese, hecho, archivese.-

Dr TINA URIA
SIDENTE A/C
Consejo Provincial de Salud Pablica
PROVINCIA DE RIO NEGRO
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ANEXO I A LARESOLUCION N %' L/ & /07 «MS”?

NORMAS PROVINCIALES DE UNA UNIDAD DE ONCOLOGIA CLINICA

Articulo 1.-GENERALIDADES

DEFINICION
Se denomina Oncologia al conjunto de disciplinas que estudian el origen y evolucion del

cancer, dividiéndose a su vez en Oncologia Basica y Oncologia Clinica, esta Gltima es la
aplicada a los seres humanos y su campo de accion es el diagnéstico, tratamiento y manejo
general del paciente portador de cancer y a la que nos referiremos en la presente norma.

NIVELES DE ORGANIZACION

A-

SECCION DE ONCOLOGIA: realiza su tarea en una seccion de Oncologia
quirargica, radiante o médica en estrecha relacion con todos los servicios del
hospital y apoyandose en el laboratorio general y en el servicio de imagenes.

UNIDAD DE ONCOLOGIA: realiza su tarea organizada en un hospital general
como Unidad, dependiendo del Servicio de Clinica Médica, D.AM o de la
Direccion del Hospital segtin la complejidad de este.

Cualquiera sea el tamafio de la Unidad debe regir el concepto de
multidisciplinariedad. Debe contar con : Comité de Tumores y Registro de Tumores
Hospitalario.

SERVICIO DE ONCOLOGIA: funcionan en Instituciones donde se agrupan
especialistas afines en una rama de la Oncologia con recursos humanos,
instrumental adecuado y suficiente para una efectiva tarea.

Debe contar con: un laboratorio bioquimico para la rutina, laboratorio de
inmunohistoquimica, patologia, marcadores tumorales y una seccion de imagenes
donde deben tener ademas de los equipos de radiodiagnéstico convencionales,
equipos de centellografia, de ecografia, tomografia computada y equipo de
resonancia magnética nuclear.

SERVICIOS DE TERAPIA RADIANTE ONCOLQGICA: se realiza la terapéutica
radiante Unicamente, debiendo contar con recurso humano e instrumental adecuados
y laboratorio de rutina.

CAMPOS DE LA ACTIVIDAD ONCOLOGICA:

PREVENCION: Es el intento de apartar al sujeto de los factores cancerigenos
fisicos, quimicos o bioldgicos, y modificar los factgres de riesgo que pueden influir
sobre la aparicion y evolucion de la enfermedad.
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DIAGNOSTICO: Es el intento de detectar la masa tumoral lo mas temprano que
sea posible, es decir con el menor tamafio posible, que es cuando con la terapéutica
adecuada tiene las mayores posibilidades de curacion.

TRATAMIENTO: Es el conjunto de medidas destinadas a extirpar, destruir o
impedir el crecimiento del tumor original y de sus metastasis, reducir o impedir las
complicaciones debidas a la enfermedad y procurar, una vez que el paciente ha sido
tratado, su correcta rehabilitacion fisica y psicologica.

EDUCACION: Es la transmision de conocimientos en forma tal que genere ideas
en quien escucha e inspire caminos de accion tendientes a prevenir o diagnosticar o
tratar correctamente el cancer. Es también la busqueda de modalidades que
posibiliten una participacion activas de las personas enfermas.

Articulo 2°.- NORMAS MINIMAS DE HABILITACION DE UNA UNIDAD
DE ONCOLOGIA CLINICA

Admision del paciente:
% Podra ingresar derivado de un profesional médico de la propia
Institucion o de otra.
< Se le confeccionara H.C. con su respectiva anamnesis.
« Debera contar con certidumbre absoluta del diagndstico
anatomopatologico confirmado por lo menos por un patdlogo,
¢ Debera contar con una correcta estadificacion de la enfermedad.

Recursos Humanos: El personal dedicado a la atencién del paciente oncoldgico
debe reunir las siguientes condiciones generales:

+ Humanidad

< Afecto

+¢+ Sentido Social

¢ Solidaridad

Condiciones Particulares:

< El Jefe de la Unidad sera Oncélogo Clinico y poseera Titulo habilitante y

estara Matriculado en la Provincia.

+ Contara con una experiencia en la especialidad no inferior a cinco afios,
condiciones cientificas relevantes, dedicacion a la educacion continua en
la especialidad.

Debera certificar periddicamente su nivel cientifico

Procurara el perfeccionamiento permanente de todo el equipo que dirige.
Sera el responsable de la comunicacion directa con el paciente y los
familiares y la transmision de la informacion adecuada. Dicha informacion
debera ser: soportable, gradual y comprensible.
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Miembros del Equipo:
Médicos:

% No menos del 50 % del plantel debera poseer titulo de especialista en
Oncologia Clinica. Deberan estar sometidos a un proceso de educacion
continua y evaluacion periddica a fin de que reinan puntaje para
promociones futuras.

Personal No Médico:

Con Titulo habilitante y Matriculados en la Provincia.

Deberan poseer un adecuado nivel de experiencia al ingresar al equipo y
actualizacion permanente de conocimientos.

Deberan poseer conocimiento de los aspectos médico-legales de su actividad
Enfermeria:

Se debera procurar que el personal de enfermeria adquiera Titulo de
especialidad en oncologia, matriculados en la Provincia.

Quien retina los mayores antecedentes en la especialidad se le otorgara la
misién de actuar como supervisor/ra, participando en la educacion continua
del grupo.

¢ El accionar del Auxiliar de Enfermeria, se hallard supervisado por el
Enfermero/a Profesional.

Profesionales del Area de la Psicooncologia.

Orientados hacia la especialidad y Matriculado en la Provincia.

Asistencia Social

Matriculado en la Provincia.

Otros miembros del equipo

Técnicos debidamente capacitados: nutricionistas, kinesiélogos, etc.
Personal de limpieza y mantenimiento.
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Requerimientos Estructurales.

A - Accesibilidad fisica

Los accesos al Sector, Unidad o Servicio de Internacidon deben posibilitar un
correcto ingreso de los medios de transporte cuando la misma se halle en planta
baja.

B.- Caracteristicas Constructivas

Los pisos y paredes seran resistentes al desgaste, lisos, antideslizantes, lavables,
impermeables. Los zbcalos seran de angulos redondeados. Los cielorrasos seran de
superficies lisas aislantes y resistentes al fuego.

Las nstalaciones aseguraran el abastecimiento adecuado y continuo de electricidad
y fluidos.

Las aberturas poseeran cerramientos efectivos.

El ancho de las puertas permitira el paso y giro de camillas y sillas de ruedas sin
dificultad.

C.- Instalacion eléctrica

Las instalaciones contaran con dispositivos de seguridad eléctrica

Dra. CRISTINA URIA
PRESIDENTE A/C.
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D.- Condiciones de seguridad

¢ Contara con salidas de emergencia visiblemente sefializadas y de libre acceso.

o Contarda con equipo para extincion de incendios en cantidad suficiente y en
condiciones optimas, conforme a las normas que establece el cuerpo de Bomberos.

e QGarantizara la permanente disponibilidad de un plan de mantenimiento propio o
tercerizado.

e Se sugiere la existencia de un “Comité de Seguridad”; entre los riesgos a
reconocerse estan: control ambiental, electricidad, gases toxicos, incendios,
infecciones, radiaciones, residuos biopatogénicos y cualquier otro riesgo que las
autoridades competentes estimen.

E.- Medios de Comunicacion y Sefializacion
e FEl Servicio debera contar con redes de servicio telefonico, radio, carteles
indicadores visuales, carteles de sefializacién, o cualquier otro medio que posibilite
establecer los mecanismos de informacion necesaria tanto para los usuarios como
para establecer los sistemas de referencia y contrareferencia.

F.- Sanitarios
e Un sanitario completo para pacientes y otro para el personal.
e Las puertas de acceso permitiran el paso comodo de silla de ruedas, siendo la
apertura preferentemente hacia fuera o corrediza.

G.- Depdositos
e Delimpieza
¢ De residuos comunes y patologicos
o De equipos.

H.- Habitacion
¢ Seran individuales o semicolectivas
e Se sugiere un minimo de 8 m2 por cama/silion de infusidn, metraje que permitira la
libre circulacion alrededor de la misma del personal de salud.
Contaran con condiciones de confort y privacidad
Boca de luz de techo o de pared en el area de la cama
Iluminacion blanca y difusa.
Tluminacién natural
Pulsador y anulador para llamada a enfermeria
Debe poseer silla/banqueta o similar para acompaifiante.

L- Sala de espera
e Debera contar con espacio para silla de ruedas, sillas o bancos.
¢ Confort y privacidad
¢ Debera contar con iluminacion y ventilaciéon adecuada.

J.- Officce de Enfermeria sectorizado: debera contar doble bacha de acero inoxidable,
mesa, sillas, panel de informacién, armario, para medigamentos, teléfono, carro de
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curaciones, nebulizador, aspirador, tensiometro y estetoscopio, heladera, reloj, campana
para preparacion de infusiones, tendra disponible silla de ruedas y camillas, balanza de pié.

K.- Servicios de Abastecimiento y Procesamiento

Debera contar con todos los servicios de abastecimiento y procesamiento: alimentacion,
farmacia, lavadero y esterilizacion, sean con personal y equipos propios, contratados o
tercerizados que aseguren los suministros y procesamiento en forma oportuna, eficiente y

efectiva.

L.- Debera contar con un area destinada a reunion de profesionales e informes a familiares.
La que debera poseer como minimo mesa y sillas/sillones. Privacidad.
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ANEXO 1l A LA RESOLUCION N° @ 8 @ é%IOT "MS"

INSTRUMENTO

UNIDAD DE ONCOLOGIA CLINICA

Admisién del Paciente Sl

Confeccién de Historia Clincia

Cuenta con certidumbre absoluta de diagnoéstico anatomopatélogo

Cuenta con una correcta estadificacion de la enfermedad

Recursos Humanos

Condiciones Generales

Humanidad - afecto - sentido social - solidaridad

Condiciones Particulares

Jefe del Area es Oncélogo Clinico, posee Titulo habilitante y Matricufa
Provicial

Cuenta con experiencia en la especialidad no inferior a cinco afios.

Cuenta con condiciones cientificas relevantes, dedicacién a la
educacién continua en la especialidad.

Certifica peri6dicamente su nivel cientifico.

Otros miembros del Equipo:

Médicos

No menos del 50 % del plantel que integra el area, posee Titulo de
Especialista en Oncologia Clinica.

Matriculado en la Provincia.

Personal No Médico

Posee Titulo habilitante y Matricula de la Provincia.

Posee 6ptimo nivel de experiencia al ingreso

Posee conocimientos de los aspectos médico-legales de su actividad.

Enfermeria

Se procura la adquisicién de la Especialidad

Posee Titulo habilitante y Matricuia de la Provincia.

Posee capacitacion en Oncologia

El auxiliar de enfermeria se halla bajo supervisién de enfermera/o
profesional

Psicéloga

Orientado hacia la especialidad y Matriculado en la Provincia.

Asistente Social

Matriculado en la Provincia.

Otros miembros del Equipo:

Técnicos debidamente capacitados: nutricionistas, kinesiélogos.

Personal de limpieza y de mantenimiento

Cuenta con un espacio fisico destinado a reunién entre profesionales o
con familiares.

Requerimientos Estructurales

Accesibilidad Fisica

Los accesos al Sector, Unidad o Servicio de internacion posibilitan un
correcto ingreso de los medios de transporte disponibles

Caracteristicas Constructivas
Los pisos y paredes son resistentes al desgaste, lig6$, antideslizables,
lavables, impermeables.

Dra. CRISTINA URIA
c PRESIDENTE A/C.
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CONTINUACION UNIDAD DEONCOLOGIA | -
Los z6calos son de angulos redondeados.

Los cielorrasos son de superficies lisas, aislantes.

Las instalaciones aseguran el abastecimiento adecuado y continuo de
electricidad y fluidos.

Las aberturas poseen cerramientos efectivos.

El ancho de las puertas permitira el paso y/giro de camillas y sillas de
ruedas.

Instalacion eléctrica - Condiciones de seguridad

Cuenta con salidas de emergencia visiblemente sefializadas

Cuenta con equipo para extincién de incendios en cantidad suficiente y
en condiciones 6ptimas, conforme lo establece el cuerpo de bomberos.

Garantiza la permanente disponibilidad de un plan de mantenimiento
propio o tercerizado.

Existe Comité de Seguridad

Medios de Comunicacion y sefializacién

Cuenta con red de servicio telefénico, radio, carteles de sefializacién

Sanitarios

Cuenta con un sanitario completo para pacientes

Cuenta con un sanitario completo para el personal

Las puertas de acceso permiten el paso de silla de ruedas, con
apertura preferentemente hacia fuera o corrediza.

Depésitos
De limpieza
De residuos comunes y patolégicos
De equipos.
Habitacion
Es individual

Es semicolectiva

Cuenta con 8 m2 por cama/sillon de infusién

Cuenta con condiciones de confort y privacidad

Cuenta con iluminacién natural y artificial

La iluminacion es blanca y difusa

Cuenta con boca de luz de techo o de pared en ef area de fa
cama/silién

Cuenta con pulsador y anulador para llamada a-enfermeria

Cuenta con silla/banqueta o similar para acompafiante.

Sala de espera

Es confortable y adecuada al nimero de camas/sillones de infusion

Cuenta con espacio para silla de ruedas

Cuenta con bancof/silla/sillon o similar en cantidad suficiente

Cuenta con confort y privacidad

Cuenta con iluminacién y ventilacion adecuadas.

Office de Enfermeria

Esta sectorizado

Cuenta con doble bacha de ac. Inoxidable y mesada

Cuenta con escritorio/mesa, sillas, panel de informacjon, armario para
medicamentos. ;

ora. CRISTINA URIA
PRESIDENTE AIC.
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CONTINUACION UNIDAD DE ONCOLOGIA |

Tensiémetro y estetoscopio

Heladera, reloj

Campana para preparacion de infusiones

Disponibilidad de silla de ruedas y camilla

Balanza de pié

Servicios de abastecimiento y procesamientos

Cuenta con servicios propios o tercerizados de:

Nutricién/alimentacion

Farmacia

Lavadero

e e S INDEE INSTRUMENTO————————
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